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ABSTRAK

Balistik Sub Bidang Balistik Metalurgi (Balmet) adalah salah satu unit di
Subbidang operasional menyelenggarakan fungsi pemeriksaan teknis
kriminalistik TKP dan Laboratoris kriminalistik barang bukti pada Bidlabfor
Polda Sumut, untuk mendukung penyelenggaraan tugas pokok dan fungsit
ersebut diperlukan suatu metode pemeriksaan yang terakreditasi mengacu
pada SNI ISO 17025. Instruksi kerja merupakan salah satu persyaratan
dalam SNI ISO 17025 mengenai persyaratan umum kompetensi
laboratorium pengujian dan kalibrasi yang ingin menunjukkan kemampuan
mereka dalam memberikan hasil yang terpercaya. Hasil dari
pengembangan metode pemeriksaan Gun Shoot Residu ini akan menjadi
acuan atau instruksi kerja untuk pemeriksaan Gun Shoot Residu di Urbal
Subbid Balmet. Hasil akhir dari aksi perubahan ini adalah tersusunnya suatu
Instruksi Kerja pemeriksaan barang bukti Gun Shoot Residu yang
tervalidasi yang mendukung kinerja personil Subbid Balmet Bidlabfor
PoldaSumut.

Kata kunci : Bidlabfor Polda Sumut, pemeriksaan Gun Shoot Residu
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BAB
PENDAHULUAN
. Latar Belakang

1) Deskripsi Umum

Bidang Laboratorium Forensik (Bidlabfor) merupakan bagian integral
Polri sebagai pelaksana teknis mempunyai Visi yaitu “Terwujudnya
Penegakkan Hukum Yang Profesional, Modern, Humanis Dan Berkeadilan
Melalui Pemeriksaan Laboratorium Forensik Yang Akurat DanTerpercaya”.
Sebagai penjabaran dari Visi diatas Bidlabfor mempunyai tugas pokok
antara lain menyelenggarakan pemeriksaan Teknis Kriminalistik Tempat
Kejadian Perkara dan Pemeriksaan Laboratoris Kriminalistik Barang Bukti
guna mendukung penyidikan dan penyelidikan yang dilaksanakan oleh
jajaran kepolisian beserta penegak hukum terkait lainnya untuk
mewujudkan Polri yang profesional,modern dan akuntabel

Berdasarkan Peraturan Kepolisian Negara Republik Indonesia
Nomorl4 Tahun 2018 tanggal 21 September 2018 tentang Susunan
Organisasi dan TataKerja (SOTK) Kepolisian Daerah—Lampiran XXIX,
Bidang Laboratorium Forensik berada dibawah Polda Sumut.

Berikut struktur organisasi Bidlabfor Polda Sumut:

KABIDLABFOR

WAKAEIDLABFOR

| sUBBAGRENMIN |

LIRRFM URMINTU LIRKFLI

|SUBBIDDOKUF‘AL| | SUBBIDBALMET | | SUBBIDFISKOM | [SUBBIDKIMBIO | [ SUBBIDNARKOBA |

[ [ 1] [ [ [ 1
| URDOK ||UF!UF‘AL | |UHBA|_|| URHANDAKMET | | URFIS || URKOM | M URBIOSER | L..RMHK.:,| | URF3|KC.BA\_-A|
Gambarl. Stuktur Organisasi Bidlabfor Polda Sumut

Bidang Laboratorium Forensik (Bidlabfor) dipimpin oleh Kabid Labfor
dan dibantu oleh Wakabid Labfor. Kabid Labfor membawahi beberapa



Pokok jabatan Subbid Operasional. Subbid operasional tersebut terdiri dari

5 (lima) Subbid yang dibedakan berdasarkan aspek- aspek kriminalistik

atau forensik yang disesuaikan dengan bidang tugasnya. Lima subbid

tersebut adalah sebagai berikut:

1.

Subbid Dokumen dan Uang Palsu (Subbid Dokupal).

Subbid Dokupal bertugas menyelenggarakan pemeriksaan teknis
kriminalistik TKP dan laboratoris kriminalistik barang bukti
dokumen,uang palsu,dan produk cetak serta memberikan
pelayanan umum forensic kriminalistik.

Subbid Balistik dan Metalurgi (SubbidBalmet).

Subbid Balmet bertugas menyelenggarakan pelayanan
pemeriksaan teknis kriminalistik TKP dan laboratories kriminalistik
barang bukti senjata api, bahan peledak, dan metalurgi serta
memberikan pelayanan umum forensik kriminalisitik.

Subbid Narkoba (Subbid Narkoba).

Subbid Narkoba bertugas menyelenggarakan pelayanan
pemeriksaan teknis kriminalistik TKP dan laboratorium kriminalistik
barang bukti narkotika, psikotropika, dan obat serta memberikan
pelayanan umum forensik kriminalistik.

Subbid Kimia Biologi (Subbid Kimbio).

Subbid Kimbio bertugas menyelenggarakan pemeriksaan teknis
kriminalistik TKP dan laboratoris kriminalistik barang bukti kimia,
biologi dan atau serologi, toksikologi atau lingkungan hidup serta
memberikan pelayanan umum forensic kriminalistik.

Subbid Balistik dan Bahan Peledak Metalurgi (Subbid Balmet).
Subbid Balmet bertugas menyelenggarakan pelayanan
pemeriksaan teknis kriminalistk TKP dan pemeriksaan
laboratorium kriminalistik barang bukti Selongsong Peluru, Anak
Peluru, Bahan Peledak dan Metalurgi, serta memberikan

pelayanan umum forensic kriminalistik.



Subbid Balmet meliputi:
a) Urusan Balistik (Urbal)
b) Urusan Bahan Peledak dan Metalurgi (Ur Handakmet)

Saat ini penulis menjabat sebagai Pemeriksa Subbid Balmet
mempunyai tugas melakukan pemeriksaan teknis kriminalistik tempat
kejadian perkara dan laboratoris kriminalistik barang bukti kebakaran.

Salah satu cara yang paling baik untuk menjamin mutu dan keakuratan
data hasil uji dan meningkatkan percaya diri para praktisi laboratorium
adalah melalui programa kreditasi laboratorium. Akreditasi laboratorium
memberikan beberapa jaminan teknik dan kompetensi suatu laboratorium
untuk melakukan pengujian suatu produk sesuai dengan standar. 1SO
(International Organizationfor Standardisation) mendefinisikan Akreditasi
sebagai pengakuan formal terhadap suatu laboratorium yang mempunyai
kompetensi untuk melakukan penguji anter tentu atau pengujian khusus.
Melalui akreditasi setiap laboratorium dipacu untuk memenuhi standar yang
telah ditetapkan sehingga dapat memberikan pelayanan yang bermutu atau
berkualitas dan dapat dipertanggung jawabkan. Dalam hal ini akreditasi
laboratorium berarti bahwa laboratorium tersebut mampu dalam melakukan
pengujian dengan metode dan prosedur pengujian tertentu dengan benar
serta akurat. Sehingga akreditasi memberikan jaminan kemampuan
laboratorium hanya pada kemampuan pengujian dalam lingkup yang
diakreditasi. Kompetensi laboratorium tidak bisa diklaim secara sepihak
tetapi ada proses rekognisi formal oleh Lembaga berwenang dalam hal ini
adalah KAN (Komite Akreditasi Nasional) melalui Akreditasi mengacu pada
SNI ISO 17025. SNI ISO 17025 adalah standar persyaratan kompetensi
untuk laboratorium.

Pada saat ini akreditasi merupakan salah satu program kerja prioritas
yang dilaksanakan di Bidlabfor Polda Sumut. Untuk Subbid Balmet sendiri
akreditasi telah dimulai dari tahun 2019 dengan ruang lingkup hanya
pemeriksaan Anak Peluru dan Selongsong Peluru sedangkan untuk

pemeriksaan Gun Shoot Residu (GSR) masih belum terakreditasi.



Tujuan dari akreditasi bagi Bidlabfor adalah untuk menjadikan Labfor
sebagai laboratorium yang terakreditasi mengacu pada SNI ISO 17025,
sehingga nantinya Bidlabfor dapat menjadi laboratorium yang berkompeten
dan diakui secara nasional maupun internasional.

Urfbal Subbid Balmet Bidlabfor Polda Sumut adalah sebagai
penyelenggara fungsi Laboratorium Forensik Polri mempunyai tugas pokok
dan fungsi melakukan pemeriksaan teknis kriminalistik tempat kejadian

perkara dan laboratoris kriminalistik barang bukti.

Adapun permasalahan yang dihadapi Urbal Subbid Balmet terhadap
kondisi tersebut diatas adalah:
a) Belum tersusunnya Instruksi kerja pemeriksaan Gun Shoot Residu
di Urbal Subbid Balistik Bidlabfor Polda Sumut.

b) Masih kurangnya kemampuan personil dalam pemeriksaan
Gun Shoot Residu (GSR);

Dari masalah diatas ini, tentunya ada prioritas yang harus dikerjakan
sesegera mungkin dan merujuk pada penentuan prioritas sesuai dengan

metode USG(Urgency, Seriousness dan Growth):

Tabel2.Matriks Pemecahan Masalah Metod eUSG

Kriteria

No Prioritas Masalah UTs | G Total | Ranking

1. | Belum tersusunnya Instruksi
kerja pemeriksaan Gun Shoot
Residu diUrbal SubbidBalmet | © |4 | 4| 13 2
Bidlabfor Polda Sumut;

Masih kurangnya kemampuan | 3 |4 | 3| 10 4
personil dalam pemeriksaan
Gun Shoot Residu (GSR)




Keterangan:

U : Urgency, yaitu dilihat dari tersedianya waktu, mendesak atau tidak

masalah tersebut diselesaikan.

S: Seriuosness, yaitu dengan melihat dampak masalah tersebut

terhadap produktifitas kerja, pengaruh terhadap keberhasilan,

membahayakan system atau tidak.

G : Growth, yaitu tingkat perkembangan masalah,apakah masalah

tersebut berkembang sedemikian

dicegah.

Tabel3.Hasil Diagnostic Reading

rupa sehingga sulit untuk

No Kondisi saatini Kondisi yang diharapkan

1 Belum tersusunnya Instruksi | Tersusunnya instruksi kerja
kerja pemeriksaan Gun Shoot | pemeriksaan Gun Shoot
Residu diUrbal Subbid Balmet | Residu di Urbal Subbid
Bidlabfor PoldaSumut; Balmet Bidlabfor Polda

Sumut;

2 Masih kurangnya kemampuan | Peningkatan kemampuan
personil dalam Pemeriksaan | personil memeriksa
residu GSR residu GSR

Berdasarkan hasil identifikasi masalah yang telah dijabarkan diatas

maka penulis mengangkat gagasan

inovasi

aksiperubahan ini

dengantema“Percepatan Pemeriksaan dan Pembuktian barang
bukti pada Subbid Balmet Bidlabfor Polda Sumut.
Dengan adanya pengembangan metode pemeriksaan barang bukti

Gun Shoot Residu (GSR) diharapkan dapat menghasilkan data pengujian

yang akurat,teliti

dan dapat dipertanggung

jawabkan maka dapat

dikatakan bahwa metode pemeriksaan tersebut layak untuk digunakan

sebagai instruksi kerja di urbal subbid Balmet Bidlabfor Polda Sumut

sebagai upayapeningkatan kinerja dan citra untuk menuju laboratorium

yang berkompeten.




2. Tujuan

1.
2)
3)
2.
1)
2)
3. Manfaat
a)

Tahap Off Campus 60 hari:

1) Tersusunnya instruksi kerja pemeriksaan Barang bukti Gun

Shoot Residu (GSR) mengacu pada 1ISO17025;

Terwujudnya IK metode pemeriksaan Gun Shoot Residu
(GSR)

Terimplementasikannya metode pemeriksaan Gun Shoot
Residu (GSR) di Subbid Balmet yang mengacu pada
ISO17025

Tahap Pasca Pelatihan

Diterimanya pemeriksaan Gun Shoot Residu (GSR)sebagai
ruang lingkup baru Akreditasi di Subbid Balmet yang mengacu
pada ISO 17025.

Terakreditasinya pemeriksaan Gun Shoot Residu (GSR)
yang mengacu pada SNI ISO 17025

Manfaat Internal

1)

2)

3)

4)

Dapat digunakan sebagai acuan dalam pemeriksaan barang
bukti Gun Shoot Residu (GSR) di urbal subbid Balmet.
Membantu dan menjaga konsistensi dalam kelancaran
pelaksanaan pemeriksaan barangbukti Gun Shoot Residu
(GSR)

Kesalahan dalam pemeriksaan akan lebih kecil, sehingga
pemeriksaan barang bukti akan lebih akurat,ilmiah,dan
akuntabel

Meningkatkan kinerja personil pada Urbal Subbid Balmet

menjadi lebih efektif dan efisien

b).Manfaat Eksternal

Diharapkan IK pemeriksaan barang bukti Gun Shoot Residu (GSR)

dengan Spot Test ini dapat menjadi masukan untuk pembuatan IK

pemeriksaan barang bukti Gun Shoot Residu (GSR) dengan

Metode Spot Test dilingkungan Labfor Polri.



b.

Inovasi Dan Out put Rencana Aksi

Aksi perubahan berupa Pengembangan Metode Pemeriksaan Barang
Bukti Gun Shoot Residu (GSR ) di Urbal Subbid Balmet Bidlabfor Polda
Sumut diharapkan dapat menghasilkan data pengujian yang akurat, teliti
dan dapat dipertanggung jawabkan sehingga metode pemeriksaan
tersebut layak untuk didaftarkan sebagai penambahan ruang lingkup
akreditasi SNI I1SO 17025. Sedangkan out put dari Rencana AKksi
Perubahan adalahsebagaiberikut:

Tabell.40utputdariAksiPerubahan

No KEGIATAN OUTPUT
1 | Membuat InstruksiKerja (IK) InstruksiKerja (IK)
Pemeriksaan Gun Shoot Residu (GSR) Pemeriksaan
di Ur Balmet
Gun Shoot Residu
(GSR)
diUrbal Subbid
Balmet

Ruang Lingkup

Ruang lingkup dalam pelaksanaan aksi perubahan Ini difokuskan
pada penyusunan IK pemeriksaan barang bukti Gun Shoot Residu (GSR)
yang mengandung bahan Nitrat (NO3) yang diidentifikasi dengan Pereaksi
DPA, Pereaksi GRIES A dan GRIES B diurbal subbid Balmet.



BAB Il
DESKRIPSI RENCANA AKSI PERUBAHAN

a. Roadmap atau Milestone Aksi Perubahan

Untuk dapat mewujudkan tujuan, sasaran serta kriteria keberhasilan
sebagaimana yang disampaikan dalam lingkup area perubahan,
ditetapkanlah Roadmap/Milestone Aksi Perubahan yang dilaksanakan pada
masa Off Campus (Implementasi Aksi Perubahan Kinerja Organisasi).Untuk
lebih  memudahkan pemantauan tahapan Roadmap/Milestone AKksi
Perubahan sebagaimana diuraikan diatas, dapat dilihat dalam table dan

disusun dalam kegiatan sebagai berikut:

1) Kegiatan

Tabel2.1.Pentahapan Rencana Aksi Perubahan

No TAHAPAN WAKTU

a. TahapPersiapan

e Melaporkan konsep aksi perubahan 28 Maret 2022
kepada KabidLabfor, Kasubbid Balmet
dan Mentor.

e Permohonan dukungan tim efektif dan 29 Maret 2022
stakeholder.

e Pembuatan sprin tim efektif dan surat 30 Maret 2022
pernyataan dukungan tim efektif serta
stakeholder.

e Pendistribusian sprin tim efektif 31 Maret 2022

e Rapat koordinasi aksi perubahan 11 April 2022
kepada tim efektif untuk pendelegasian
tugas dan stakeholder terkait.




TahapPelaksanaan

Menyiapkan bahan/materi yang akan
digunakan sebagai acuan dalam
metode pemeriksaan.

Melakukan tahap uji coba metode
pemeriksaan Gun Shoot Residu

06 — 08 April 2022

18 - 22 April 2022

Menyusun  draft instruksi  kerja | 25 Mei 2022
pemeriksaan
Menganalisis hasil pemeriksaan GSR. 9 Mei 2022
Sosialisasi instruksi kerja kepada tim | 10 Mei 2022
efektif dan stakeholder
Bimbingan teknis Implementasi | 09 Mei 2022
Instruksi kerja kepada tim efektif

TahapPelaporan

e Monitoring dan evaluasi langsung| 17 Mei 2022

menilai perubahan/peningkatan
kompetensi staf personel subbid Balmet
dalam pemeriksaanGun Shoot Residu

(GSR) Pembuatan laporan hasil
pelaksanaan aksi perubahan

Membuat persetujuan laporan hasil
pelaksanaan aksi perubahan oleh

Mentor dan Sponsor.
Pembuatan laporan hasil pelaksanaan
aksi perubahan

18 — 21 Mei 2022

20 Mei 2022

Pasca Diklat

Menerapkan Instruksi kerja
pemeriksaan Gun Shoot Residu
(GSR) diurbal subbid Balmet Bidlabfor
PoldaSumut

Terwujudnya akreditasi pemeriksaan
Gun Shoot Residu (GSR) diurbal
subbid Balmet Bidlabfor

Setelah pelatihan

Sesuai
jadwal
akreditasi




2) WaktuKegiatan

Tabel2.2 Tahapan Kegiatan Berdasarkan Kegiatan Mingguan
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No.

Kegia

Bulan /

Minggu

Maret

April

Mei

A\

PERSIAPAN

Melaporkan konsep aksi
perubahan kepada
KabidLabfor,Kasubbid
Balmet

Dan Mentor.

Permohonan dukungan tim
efektif dan stakeholder

Pembuatan sprin tim
efektif dan surat
pernyataan dukungan tim

efektif serta stake holder

Pendistribusian
sprintimefektif

Rapat koordinasi aksi
perubahan kepada tim
efektif untuk
Pendelegasian tugas dan
Stakeholder terkait

PELAKSANAAN

Menyiapkan
bahan/materi yang akan
digunakan sebagal

acuan dalam metode

pemeriksaan

Melakukan tahap uji
coba metode
pemeriksaan Gun
Shoot Residu (GSR)

Menyusun draft instruksi
kerja pemeriksaan Gun
Shoot Residu (GSR)

Menganalisis hasil
pemeriksaan Gun Shoot
Residu (GSR)




Sosialisasi instruksi kerja
kepada tim efektif dan
stakeholder

Bimbingan teknis
Implementasi Instruksi
kerja kepada tim efektif

PELAPORAN
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Monitoring dan evaluasi
langsung dengan menilai
perubahan/peningkatan
kompetensi staf personel
subbid Balmet dalam
pemeriksaan Gun Shoot
Residu (GSR)

Pembuatan laporan hasil
pelaksanaan aksi
perubahan

Membuat persetujuan
laporan hasil pelaksanaan
aksi  perubahan oleh
Mentor dan Sponsor
Pembuatan

Laporan hasil
Pelaksanaan aksi
perubahan

Pasca Diklat Menerapkan
Instruksi

Kerja  pemeriksaanGun
Shoot Residu (GSR) dan
terwujudnya  akreditasi
pemeriksaan Gun Shoot
Residu (GSR) diurbal
subbid

Balmet Bidlabfor

3) Tahapan Rencana Aksi Perubahan

Tabel 2.3 UraianTahapan Kegiatan RAP

PENANGGUNG
NO TAHAPAN WAKTU EVIDEN JAWAB
a Tahap Persiapan
* Melaporkan konsep 28 Maret | Dokumentasi | Action
aksi perubahan kepada 2022 foto Leader
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KabidLabfor,Kasubbid
Fiskom dan Mentor

« Permohonan dukungan 11 April 2022| Dokumentasi Action
tim efektif dan foto Leader
stakeholder

* Pembuatan sprin 17 - 20 Sprin Mentor Action
Mentor,tim efektif dan April 2022 dan sprin Tim Leader
surat pernyataan efektif, surat
dukungan tim efektif dukungan Tim
serta stakeholder Efektif dan

surat
dukungan
Stakeholder

* Pendistribusian sprintim | 21April 2022 | Dokumentasi | Action
efektif foto Leader

* Rapat koordinasi aksi | 24 April 2022| Dokumentasi Action
perubahan kepada tim foto, Nota Leader
efektif untuk Dinas
Pendelegasian tugas dan Rapat,Notulen
Stakeholder rapat dan

Absen Rapat

Tahap Pelaksanaan

* Menyiapkan 25 -28 April Dokumentasi Action
bahan/materi yang akan 2021 Foto dan bahan | Leader
digunakan sebagai materi
acuan dalam metode
pemeriksaan

* Melakukan tahap uji coba | 30 April Dokumentasi Action
metode pemeriksaanGun | 2022 foto Leader
Shoot Residu (GSR)

* Menyusun draft 30 April Instruksi Kerja Action
instruksi kerja 2022 pemeriksaan Leader
pemeriksaanGun Shoot Gun Shoot
Residu (GSR) Residu (GSR)

Menganalisis hasil pemeriksaan| April 2022 Dokumentasi Action
Gun Shoot Residu (GSR) Foto dan Leader
daftarhadir

» Sosialisasi instruksikerja 10 Mei Action

2022 Leader
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kepada tim efektif dan
stakeholder

+  Bimbingan teknis | 09 Mei 2022 |Dokumentasi Action
Implementasi Instruksi Foto dan Leader
kerja kepada tim efektif daftarhadir

Tahap Pelaporan

* Monitoring dan evaluasi G :
langsung dengan menilai | 17 Mei 2022 tiifiﬁgrﬁ\ll(i);ee(;, f‘ggggr
perubahan / peningkatan
kompetensi staf personel
Subbid Balmet dalam
pemeriksaan  Gun
Shoot Residu (GSR)

. : _ Laporan Action

Pembuatan laporan ha5|! 18 Mei -21 telgh dibuat Leader
pelaksanaan aksi | Mei 2022
perubahan

. : . Laporan telah | Action
| al\;sgtr)]uat persetu:;;zri} 20 Mei 2022 | gitandatangani | Leader
pelaksanaan aksi
perubahan oleh mentor
dan sponsor

Pasca Diklat
Menerapkan Instruksi kerja | Setelah Dokumen Action
pemeriksaan ~ Gun  Shoot | Pelatihan akreditasi Leader
Residu (GSR) dan terwujudnya | dan sesuai
akreditasi pemeriksaan Gun | jadwal
akreditasi

Shoot Residu (GSR) di urbal
subbid Balmet Bidlabfor




b.

Stakeholder Aksi Perubahan

1) Internal

Tabel2.4 Stakeholder Internal
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NO

STAKEHOLDER

PERAN

Kabidlabfor

Sebagai pengawas dan pengarah pelaksanaan
aksi perubahan,merupakan stakeholder utama

Atau sebagai Sponsor yang bisa mengajak
Stakeholder lain berpartisipasi dalam

Perencanaan dan Evaluasi

Wakabid
labfor

Sebagai penasehat aksi
perubahan,memberikan masukan dan saran
terhadap aksi perubahan, merupakan
stakeholder yang bisa mengajak stakeholder

lain berpartisipasi dalam
Perencanaan dan Evaluasi

Kasubbagrenmin

Sebagai penggerak internal dalam fungsi
penyediaan administrasi dan perencanaan serta

pengelolaan arsip

Kasubbid Balmet

Sebagai pengawas dan pengarah pelaksanaan
aksi perubahan, merupakan stakeholder yang
bias mengajak stakeholder lain berpartisipasi

Dalam Perencanaandan Evaluasi.

Kasubbid Balmet

Sebagai Mentor danpendukung pelaksanaan
Aksi perubahan serta terlibat dalam

sosialisasi dan implementasi aksi perubahan

KaurHandak dan
Kaur Balistik

Sebagai penggerak internal dalam membantu

Kesuksesan aksi perubahan.

Paur Handak

Sebagai pendukung dan membantu action
leader dalam menjalankan program aksi
perubahan agar dapat

Berjalan lancar

Pamin Balistik

Sebagai pendukung dan membantu actionleader
dalam menjalankan program aksi perubahan
agar dapat

Berjalan lancar
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9 Banum Balistik Merupakan tim administrasi aksi perubahan dan
sebagai stakeholder defender bagian yang
mendukung aksi perubahan,menyiapkan Jukrah
Sebagai bahan pendukung aksi perubahan

2) Eksternal
Tabel 2.5 Stakeholder Eksternal
No Stakeholder PERAN
1 Pemeriksa Sebagai stakeholders yang akan mencontoh
Forensik ouput dari pelaksanaan aksi perubahan dan
Subbidlain sebagai stakeholder Apathetics
2 Penyidik Para penyidik wilayah akan merasakan output
Kewilaya daripelaksanaan aksi perubahan karena
han merupakan pelanggan dan sebagai stakeholder
Apathetics
c) Peran,Pengaruh dan Intensitas
Tabel 2.6 Peran, Pengaruh dan Intensitas Stakeholder
Pengaruh StrategiKom
No | Stakeholder Peran dan Nilai |unikasi
Frekuensi
1 Internal
a Kabidlabfor | Sebagaipengawas 9 |Responsif
danpengarah Sangat +++
pelaksanaanaksi mendukung
perubahan, (Promoters)
merupakan
stakeholderutama
atausebagai
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Sponsor yang bisa
mengajak stake
holder lain
berpartisipasi dalam
Perencanaan dan

Evaluasi.

Wakabid

labfor

Sebagai penasehat
Aksi perubahan,
Memberikan masukan
Dan saran terhadap
Aksi perubahan,
merupakan
Stakeholder yang
Bisa mengajak
Stakeholder lain
Berpartisipasi dalam
Perencanaan dan

Evaluasi

Sangat
mendukung

(Promoters)

+++

Responsif

Kasubbag

renmin

Sebagai penggerak
Internal dalam fungsi
penyediaan
administrasi dan
Perencanaan serta

Pengelolaan arsip

Mendukung
Latens

++

Responsif

Kasubbid

Balmet

Sebagaipengawas
Dan pengarah
Pelaksanaan aksi
perubahan,
merupakan
Stakeholder yang
Bisa mengajak
stakeholder lain

Berpartisipasi dalam

Sangat
mendukung

(Promoters)

+++

Responsif




17

Perencanaan dan

Evaluasi.

Kasubbid
Balmet

Sebagai Mentor dan
pendukung
pelaksanaan aksi
perubahan serta
terlibat dalam
sosialisasi dan
implementasi aksi

perubahan

Sangat
mendukung(

Promoters)

+++

Responsif

KaurHan

dakmet

Sebagai penggerak
internal dalam
membantu ke
suksesan aksi

perubahan.

Mendukung

(latens)

++

Responsif

Kaur
Balistik

Sebagaipendukung
dan membantu
action leader
dalam

manjalankan
program
perubahan agar
dapat berjalan

lancar

Mendukung
(defenders)

++

Responsif

Paur
Handak

met

Sebagai pendukung
danmembantu action
leaderdalammenjala
nkanprogram
aksiperubahan

Agar dapatberjalan

lancar

Mendukung

(defenders)

++

Responsif

Pamin

Sebagai pendukung

Mendukung

Responsif
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Balistik Dan membantu (defenders) 8
action leader dalam ++
menjalankan
program aksi
perubahan agar
dapat
berjalan lancar

Banum Merupakan tim Mendukung 8 |Responsif

subbid Administrasi aksi (defenders) | ++

Balistik perubahan dan
sebagai stakeholder
defender bagian
yang  mendukung
aksi
perubahan,menyiap
kan Jukrah sebagai
bahan pendukung
aksi
perubahan

Eksternal

Kasubbid Sebagai

Narkoba, stakeholders yang | Netral 5 | Assertive

Kasubbid akan mencontoh (Laten) i

Dokumen, ouput dari

Kasubbid pelaksanaan  aksi

Kimbio perubahan dan
sebagai stakeholder
Apathetics

Pemeriksa Sebagai Netral ( Assertive

Forensik stakeholders yang Apathetic 3

Subbid akan mencontoh s) *h-

lain Ouput dari

pelaksanaan aksi
perubahan dan
sebagai stakeholder
Apathetics
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Cc Penyidik Para Penyidik wilayah Netral 3 | Assertive
akan merasakan (Apathetics) +/-
output dari
pelaksanaanaksi
perubahan

Karena  merupakan
pelanggan dan
sebagai stakeholder
Apathetics

Kewilayahan

Peta jejaring bertujuan untuk memetakan stakeholder yang terkait
dengan aksi perubahan. Dari peta jejaring ini dapat diperkirakan
bagaimana sudut pandang stakeholder terhadap aksi perubahan, peta
jejaring dapat digambarkan sebagai berikut.

MENTOR
KASUBBID BALMET

Y

MENTOR
KASUBBID BALMET

‘llll’

@TAKEHOLDER \ 1 ! A4

INTERNAL < ACTION
1. Kabidlabfor ***»  LEADER
2. Wakalabfor | A
3. Kasubbid Balmet -

4. Kaur Balistik . 1
5 v

6.
7.

. Kaur Handakmet
Paur Handakmet

Pamin Balmet
KBamln Balmet J
TIM
( ADM } {TIM SOP}
Keterangan Panah:
= : Perintah

—————> : Laporan&Konsultasi
--------- » : Koordinasi
: Sosialisasi




Gambar 3. Peta Jejaring stakeholder, dukungan, pengaruh dan
hubungan kerja

Keterangan :

—  (zaris Perintah

+«—  Garis Koordinasi
- Garis Sosialisasi
- Garis Laporan

Untuk melihat peran dan pengaruh dari stakeholder yang terlibat,

dapat digambarkan diKuadran Stakeholder sebagai berikut:

PENGARUH TINGGI
4
Latens Promoters
1. Kasubbid Dokupal ++(5) 1. Kabidlabfor +++ (9)
2. Kasubbid Fiskom ++(5) 2. Wakabid Labfor +++ (9)

3. Kasubbid Kimbio ++(5)
4. Kasubbid Narkoba ++(5)

—

Aphatetics Defenders

1. Penyidik Reskrim Polda Kasubbid Balmet +++(8)

2. Pemegang Senpi yang Kaur Balistik +++(8)
bermasalah+(2) Kaur Handakmet +++(8)

Paur Handakmet ++(8)

Pamin Subbid Balmet ++(8)

Bamin Subbid Balmet ++(8)

NoohkownE

v

PENGARUH RENDAH

20
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Gambar4. Kuadran Stakeholder Rencana Aksi Perubahan

Keterangan
Promoter
Laten
Defender

Aphatetics

: Pengaruh Tinggi dan Peran Tinggi
: Pengaruh Tinggi dan Peran Rendah
: Peran Tinggi dan Pengaruh Rendah

: Peran Rendah dan Pengaruh Rendah

d) StrategiKomunikasi

Strategi komunikasi yang digunakan dalam aksi perubahan ini

berdasarkan Quick dalam llyas (2003:77-80) adalah agresif, assertive,

responsive dan non-assertive. Berikut adalah deskripsi dari setiap

spektrum.
1. Agresif
a) Semuanya hanya tentang Anda, menghilangkan
Keberadaan stakeholder lain.
b) Meniscayakan hak dan martabat stakeholder lain.

c)

Pernyataan agresif merendahkan, mempermalukan dan

menghina.

2. Assertive

a)

b)

Menganggap anda sebagai yang utama, stakeholder lain
adalah nomor dua (sekunder).

Mengekspresikan kebutuhan dan keinginan dengan cara
yang dapat diterima olehstakeholder lain.

Dapat menyampaikan informasi yang tidak menyenangkan
dengan cara yang tidak mengancam dan membuat

tersinggung stakeholder lain.



3.
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Responsif

a)

b)

Mengganggap stakeholder lain adalah yang utama,

sedangkan anda justru yangsekunder.

Menyadari stakeholder memiliki kekuatan, sumber daya,dan
persepsi berbeda terhadap kondisi/situasi tertentu.
Berusaha mencari dan  mengidentifikasi
komponen diatas untuk dipertemukan pada
kesamaan pandangan dan atau penyelesaian

masalah.

4. Non-Assertive

a)
b)

Stakeholder lain adalah segalanya.
Melepas tanggung jawab dan menyerahkan
semuanya kepada stakeholder lain.
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BAB Il
PELAKSANAN AKSI PERUBAHAN

Pemanfaatan Sumber Daya Manusia
1) Mobilisasi SDM

SPONSOR
KABIDLABFOR

MENTOR
KASUBBID BALMET

ACTION LEADER
PAUR BALISTIK

TIM EFEKTIF

Gambar 5. Struktur Kerja Tim Efektif
Deskripsi
1. Sponsor (Kombes Pol.Teguh Yuswardie,S.I.K.,M.H):

Memberi dukungan penuh dalam kegiatan aksi perubahan

2. Mentor (AKBP M.Ali Akbar,S.Si,M.Si):
a) Memberikan masukan penyempurnaan terhadap rencana
aksi perubahan.
b) Menjadi sumber inspirasi bagi peserta diklat dalam
membantu rencana aksi perubahan.
¢) Memberikan dukungan dalam mendayagunakan seluruh



d)
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potensi sumber daya yang  diperlukan dalam
mengimplementasikan aksi perubahan.

Memberikan bimbingan dalam mengatasi kendala yang
muncul selama proses aksi perubahan berlangsung.
Bertindak sebagai pembimbing dan pengawas

aksi perubahan.

Coach (Pembina Parlindungan,S.E,M.T,A.K):

a)

b)

Memberikan tuntunan metodologis, arahan secara teoritis
untuk mengoptimalkan sumber daya tim agar dapat bekerja
sama secara harmonis untuk kesuksesan pelaksanaan aksi
perubahan.

Menjadi motivator sekaligus konselor kepada bimbingannya
selama proses pengerjaan aks iperubahan.

Melakukan fungsi monitoring kepada peserta diklat selama

pelaksanaan aksi perubahan.

ActionLeader (Mellya Br Sembiring,S.T.):

a)

b)

c)

d)

Mengelola, mengkoordinir dan memotivasi kinerja tim dan
menindaklanjuti kemajuan aksi perubahan.

Pemrakarsa komunikasi aktif dengan mentor dan coach serta
mengikutiarahan dan saran mentor dancoach.

Berpartisipasi aktif dalam penggalangan kerjasama dan
kesepakatan dengan stakeholder terkait baik eksternal
maupun internal.

Action Leader berperan sebagai pemimpin dan motor
penggerak dalam menyelesaikan masalah-masalah secara
teknis dan operasional serta menyiapkan laporan hasil

pelaksanaan.



2)

5. Team Efective ( Aiptu Hasudungan Nainggolan dan Bripka

Umar) :
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a) Membantu/mendukung Action Leader untuk mencapai tujuan
Dan sasaran yang diharapkan pada rencana aksi perubahan.

b) Memberikan feedback terhadap kemajuan laporan

implementasiaksi perubahan.

Dalam memobilisasi sumber daya yang ada dalam tim efektif

untuk melaksanakan aksi perubahan, action leader memulai dengan

tahapan sebagai berikut :

a) Peningkatan Keterampilan/Skill
Dalam peningkatan keterampilan tim efektif,action leader
memberikan  bimbingan serta mengadakan bimbingan
teknis.Dalam bimbingan teknis, tim efektif diberi pengetahuan
teori tentang Gun Shoot Residu (GSR)

b) Peningkatan Kemampuan

Dalam peningkatan kemampuan timefektif,action leader
memberikan arahan, diskusi dan penjelasan tentang IK
pemeriksaan barang bukti Gun Shoot Residu (GSR).

Strategi Komunikasi

Strategi  komunikasi yangdigunakan action leader dalam
pelaksanaan aksi perubahan adalah Assertive, vyaitu
mengekspresikan kebutuhan dan keinginan dengan cara yang
dapat diterima oleh timefektif serta menyampaikan informasi
yang tidak menyenangkan dengancara yang tidak mengancam

dan membuat tersinggung tim efektif.

PengelolaanAnggaran
Dalam menjalankan Rencana Aksi Perubahan ini tidak didukung

oleh DIPA Bidlabfor Polda Sumut tetapi menggunakan dana mandiri.
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3) Pengelolaan Sarana dan Prasarana

Pengelolaan Sarana dan Prasarana Sarana dan Prasarana yang
digunakan dalam aksi perubahan ini adalah semua sarana dan
prasarana yang ada diLaboratorium Subbid Balmet terdiri dari
Timbangan Analitik Mettler Toledo, Vial GC ukuran 1,5 ml, Mortar dan
stamper, Natrium Nitrat(Na2No3), DPA dan lain-lain.

4) Strategi Mengatasi Masalah
Beberapa masalah yang terjadi dalam pelaksanaan aksi perubahan
adalah:
Tabel 3.1 Strategi Mengatasi Masalah

No Masalah Resiko Stratel\g/lgiengatasiMa

salah

1. | Leader, TimEfektifdan Jadwal kegiatan yang | Komunikasi dan
Stakeholdersdisibukkan | disusun, diprediksi | Koordinasi yang baik
pelaksanaan tugas | tidak sesuai dengan | dengan Stakeholder
sehari-hari sehingga | pelaksanaan di | Internal dan
dapat menghambat | lapangan  mengingat | Eksternal; dalam
pelaksanaan aksi | banyak pekerjaan | pembagian waktu
perubahan. sesuai tupoksi baik | Dengan penjadwalan

leader maupun tim|yang menyesuaikan
Efektif sehingga tidak | antara aksi
fokus dalam | perubahan dan
melaksanakan pekerjaan sehari-
pembuatan aksi | hari.

perubahan.

2 | Masih kurangnya | Terhambatnya Melakukan
kemampuan personil | Kegiatan validasi bimbingan teknis
dalam pemeriksaan metode pemeriksaan | dalam
Gun Shoot Residu (GSR)| yangakandijalankan pemeriksaan

karena
Belum adanya Instruksi

(1K)

Kerja
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Instruksi Kerja  (IK)| Dapat menghambat | Melakukan
metode pemeriksaan | kegiatan pemeriksaan| pengarahan dan
Gun Shoot Residu (GSR) | dikarenakan minimnya | diskusi dengan tim
belum dapat dipahami | pemahaman terhadap | efektif.

akibat | 1K metode
Minimnya kompetensi. pemeriksaan
Bahan-bahan kimia yang | Keterbatasanbahankim | Koordinasi  dengan

akan digunakan untuk
tidak

sudah

pemeriksaan
lengkap atau

kadaluarsa.

ia dan
saranasertaprasarana
dapat
menghambatkegiatan
pemeriksaan.

bagian logistic dalam
penyiapan Bahan
Kimia yang
diperlukan.

Sarana dan prasarana

Kurang mendukung.

Hasil kurang maksimal

tidak
yang

direncanakan.

dan sesuai

dengan telah

Koordinasi  dengan
Bagian logistic dalam
penyiapan sarana
Dan prasarana,bila
Tidak memungkinkan
koordinasi
Subbid

untuk

maka
dengan
lainnya
meminjam sarana
Dan prasarana yang

dibutuhkan.

2.

Stakeholder

1.

DukunganStakeholder
Stakeholder

yang

berperan setelah

dilaksanakan adalah sebagai berikut:

a) Internal

aksi  perubahan

@ Kepala Bidang Laboratorium Forensik berperan sebagai

pendukung (promoters) dan mempunyai pengaruh yang

sangat tinggi untuk kelancaran aksi perubahan,hal ini dapa

tdilihat dari jumlah frekuensi (+9) sehingga memiliki

kontribusi yang sangat tinggi terhadap implementasi dan
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Kemajuan aksi perubahan.

Wakil Kepala Bidang Laboratorium Forensik berperan
sebagai penasehat, memberikan masukan, saran dan
pendukung (promoters) terhadap aksi perubahan.
Mempunyai pengaruh yang sangat tinggi untuk kelancaran
aksi perubahan, hal ini dapat dilihat dari jumlah frekuensi
(+9) sehingga memiliki kontribusi yang sangat tinggi
terhadap implementasi dan kemajuan aksi perubahan.
Kasubbid Balmet berperan sebagai Mentor, pengawas
dan pengarah pelaksanaan aksi perubahan,memberikan
masukan,saran dan pendukung (promoters) terhadap aksi
perubahan. Mempunyai pengaruh yang sangat tinggi untuk
kelancaran aksi perubahan, hal ini dapat dilihat dari jumlah
frekuensi (+9) sehingga memiliki kontribusi yang sangat
tinggi terhadap implementasi dan kemajuan aksi
perubahan.

Kasubbagrenmin berperan sebagai penggerak internal
dalam fungsi penyediaan administrasi dan perencanaan
serta pengelolaan arsip (Promoters) terhadap aksi
perubahan. Mempunyai pengaruh yang sangat tinggi untuk
kelancaran aksi perubahan, hal ini dapat dilihat dari jumlah
frekuensi (+9) sehingga memiliki kontribusi sangat tinggi
terhadap implementasi dan kemajuan aksi perubahan.
Kaur Balistik berperan sebagai penggerak internal dalam
membantu kesuksesan aksi perubahan (promoters)
terhadap aksi perubahan. Mempunyai pengaruh yang

sangat tinggi untuk kelancaran aksi perubahan, hal ini
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Dapat dilihat dari jumlah frekuensi (+9) sehingga memiliki
kontribusi yang sangat tinggi terhadap implementasi dan
kemajuan aksi perubahan.

Kaur Handakmet berperan sebagai penggerak internal
dalam membantu kesuksesan aksi perubahan (promoters)
terhadap aksi perubahan. Mempunyai pengaruh yang
sangat tinggi untuk kelancaran aksi perubahan, hal ini
Dapat dilihat dari jumlah frekuensi (+9) sehingga memiliki
kontribusi yang sangat tinggi terhadap implementasi dan

kemajuan aksi perubahan.

Paur Handakmet (timefektif) sebagai pelaksana yang
bersifat mendukung (defenders), mempunyai peran yang
tinggi tetapi memiliki pengaruh yang rendah. Sangat
membantu jika mereka tetap mendapat arahan dan
informasi yang baik, hal ini dapat dilihat dari jumlah
frekuensi (+8 ) sehingga memiliki kontribusi yang tinggi
terhadap implementasi dan kemajuan proyek perubahan.
Pamin Balistik (timefektif) sebagai pelaksana yang bersifat
mendukung (defenders), mempunyai peran yang tinggi
tetapi memiliki pengaruh yang rendah. Sangat membantu
jika mereka tetap mendapat arahan dan informasi yang
baik, hal ini dapat dilihat dari jumlah frekuensi (+8)
sehingga memiliki kontribusi yang tinggi terhadap
implementasi dan kemajuan proyek perubahan.

Banum Balistik (tim efektif) merupakan
administrasi aksi perubahan dan sebagai bagian yang
mendukung (defenders), mempunyai peran yang tinggi
tetap imemiliki pengaruh yang rendah. Sangat membantu
jilka mereka tetap mendapat arahan dan informasi yang
baik, hal ini dapat dilihat dari jumlah frekuensi (+8)
sehingga memiliki kontribusi yang tinggi terhadap

implementasi dan kemajuan proyek perubahan.



b) Eksternal
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@  Pemeriksa Forensik Subbid lain memiliki peran yang tinggi

tetapi pengaruh rendah (defenders), hal ini dapat dilihat

dari jumlah frekuensi (+8). Merupakan stakeholder yang

akan mencontoh output dari pelaksanaan aksi perubahan.

@ Penyidik Kewilayahan memiliki peran yang tinggi tetapi

pengaruh rendah (defenders),hal ini dapat dilihat dari

jumlah frekuensi (+8), Merupakan stakeholder yang akan

merasakan output dari

pelaksanaan aksi

karena merupakan pelanggan.

Tabel3.2 Identifikasi stakeholder setelah Aksi Perubahan

Pengaruh Strategi
No | Stakeholder danFrekuensi Nilai Komunikasi
1 Internal
a Kabidlabfor 9 Responsif
Sangat +++
mendukung
(Promoters)
b | Wakabid Sangat 9 Responsif
labfor mendukung | +++
(Promoters)
C Kasubbagrenmin Mendukung |9 Responsif
Latens +++
d Kasubbid Balmet Sangat 9 Responsif
mendukung | +++
(Promoters)
e Kaur Balistik Sangat 9 Responsif
mendukung | +++

(Promoters)

perubahan



f Kaur Handakmet Mendukung 9 Responsif
(latens) +++
g Paur Handakmet Mendukung 8 Responsif
(defenders) ++
h Pamin Balistik Mendukung 8 Responsif
(defenders) ++
i Banum subbid Mendukung 8 Responsif
Balistik (defenders) | ++
2 Eksternal
a Pemeriksa Netral 8 Assertive
Forensik Subbid (Apathetics) +
lain
b Penyidik Netral 8 Assertive
Ke (Apathetics) ++
wilayahan

Peta jejaring setelah aksi perubahan dapat digambarkan sebagai berikut:
Dalam merencanakan suatu aksi perubahan, perlu mengenal
terlebih dahulu siapa saja stakeholder yang berkepentingan terhadap
perubahan itu. Oleh karena itu perlu dibuat suatu peta jaringan atau
net map yang bertujuan memetakan stakeholder yang terkait dengan
perubahan tersebut. Apabila dipetakan dalam net map, maka
Stakeholder yang terlibat dalam aksi perubahan ini dapat digambarkan

sebagai berikut :
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SPONSOR
KABIDLABFOR

A

v

MENTOR
KASUBBID BALMET

A
a R v
STAKEHOLDER INTERNAL a
Kabidlabfor Q..o p|  ACTION
Wakalabfor LEADER

1.

2.

3. Kasubbid Balmet
4. Kasubagrenmin
5. Kaur Balistik

6. Kaur Handakmet
7. Paur Handakmet

{Pamin Balmet J

TIM SOP

Keterangan Panah :

—  Perintah

—> Laporan & Konsultasi

........ + Koordinasi
Sosialisasi



Keterangan :

—  Garis| Perintah

<+  (Garis Koordinasi
- Garis Sosialisasi

— _ GGaris Laporan

2. KuadranStakeholderSetelahAksiPerubahan
Untuk melihat peran dan pengaruh dari stakeholder
yang terlibats etelah aksi perubahan, dapat digambarkan

di Kuadran Stakeholder sebagai berikut:

PENGARUH TINGGI

SPONSOR
1.Kabidlabfor (+++9)
2.Wakabid Labfor (+++9)
3.Kasubbid Balmet (+++9)
4. kasubbid Narkotika(+++8)

5.kasubbid Kimbio(+++8)

6. kasubbid Fiskom (+++8)
7. Kasubbid Dokupall(+++8)
8. Kasubagrenmin (+++7)

33

A

DEFENDER
1.Kaur Balistik (++8)
2.Kaur Handdakmet (++8)
3. Paur Handakmet(++8)

4. Pamin Balmet (++8)

APENTETIC

5. Bamin Balmet(++8)
6. Pemeriksa Subbid lain(++6)
7. Penyidik Kewilayan(++6)

\ 4

PENGARUH RENNDAH
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Gambar7. Kuadran stakeholder setelah aksi perubahan

Keterangan

Promoter

TinggiLaten

: Pengaruh Tinggi dan Peran

: Pengaruh Tinggi dan Peran

RendahDefender : Peran Tinggi dan Pengaruh

Rendah Aphatetics : Peran Rendah dan Pengaruh

Rendah

Gambar 7 menunjukkan adanya perubahan kuadran stakeholder

sebelum dan sesudah Aksi perubahan yang dapat dijabarkan

sebagai berikut :

a)

Kasubbid Fiskom, Kasubbid Dokumen, Kasubbid Narkoba dari
kuadran Latens ke Promoters, hal ini disebabkan fungsi dari
Kasubbid Fiskom, Kasubbid Dokumen, Kasubbid
Narkoba,Kasubbid Kimbio sebagai penggerak internal dalam
fungsi penyediaan manajemen mutu hasil pemeriksaan dan
memiliki peranan dalam membantu

Proses pendaftaran ruang lingkup Akreditasi. Dimana instruksi
kerja merupakan salah satu dokumen mutu penting dalam
penambahan ruang lingkup akreditasi.

Pemeriksa Forensik subbid lain dari kuadran Aphateticke
Defenders, hal ini disebabkan pemeriksa subbid lain juga akan
menggunakan output dari pelaksanaan aksi perubahan ini.
Penyidik Kewilayahan dari kuadran Aphateticke Defenders, hal
ini disebabkan penyidikakan langsung merasakan output dari
rancangan aksi perubahan ini dalam hal ini penyelesaian berita

acara pemeriksaanakan lebih cepat dan akurat.



3.

Capaian aksi perubahan
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a) Kesesuaian antara Milestone dan Implementasi

Pelaksanaan aksi perubahan dapat teralisasi dalam waktu dua

bulan dengankesesuaian antara milestone dan implementasi

sebagai berikut:

Tabel3.3. Kesesuaian antara Milestone dan Implementasi

PERENCANAAN REALISASI CAPAIAN
NO ;AHAPANKEGlATA WAKTU | KETERANGA WAKT | KETERANGA
N U N
a TahapPersiapan

* Melaporkankonsepaksipe | 28 Maret | Dokumentasi 28 Dokumentasi Tercapai
rubahankepadaKabidLab | 2022 foto Maret | foto (100%)
for, KasubbidFiskomdan 2022
Mentor

* Permohonandukungant April Dokumentasi April Dokumentasi Tercapai
imefektif 22022 foto. 2022 foto (100%)
danstakeholder

* Pembuatansprin ?8;"2 Sprin 98;”2 Sprin Tercapai
Mentor,timefektif Mentordansp Mentordansp (100%)
dansuratpernyataanduku rinTimefektif, rinTimefektif,
ngantim surat surat
efektifsertastakeholder dukunganTin dukunganTin

Efektif Efektif
dansuratdu dansuratdu
kunganStak kunganStak
eholder eholder
. Pendistribusian 985”2 Dokumentasi ';8;"2 Dokumentasi Tercapai
sprin tim efektif foto. foto (100%)

. Rapat koordinasi aksi April Dokumentasi April Dokumentasi Tercapai
perubahan kepada tim 2022 foto, Nota 2022 foto, Nota (100%)
efektif Dinas Ra Dinas Ra

untuk pendelegasian pat,Notulen pat,Notulen
tugas danstakeholder rapat dan rapat dan
terkait Absen Rapat AbsenRapat
b TahapPelaksanaan
+ Menyiapkan bahan/ April Dokumentasi April Tercapai
Materi yang akan 2022 Foto dan bahan | 2022 |Dokumentasi (100%)
Digunakan sebagai materi Foto dan bahan
acuan
Dalam metode materi
pemeriksaan
Dokumentasi April Tercapai
2022
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Dokumentasi

* Melakukantahap ujicoba _ foto (100%)
metodepemeriksaanabu | April foto
arangsisakebakaran 2022
April
. Menyusun draft InstruksiKerja 2022 [InstruksiKerja Tercapai
Instruksi kerja April pemeriksaan pemeriksaan (100%)
pemeriksaanGSR 2022 GSR GSR
April
. Menganalisis hasil Dokumentasi Dokumentasi Tercapai
Pemeriksaan GSR April Foto Foto (100%)
+ Sosialisasi instruksi 10 Dokumentasi %82“46 Dokumentasi Tercapai
Mei
Kerja kepada tim efektif 2022 [fotodan daftar fotodan daftar (100%)
Dan stakeholder hadir hadir
. Bimbingan teknis Dokumentasi 09 Mei |Dokumentasi Tercapai
. .| 09 Mei 2022
Implementasi  Instruksi 2022 fotodan daftar fotodan daftar (100%)
kerjakepadatimefektif hadir hadir
TahapPelaporan
17 : 17 ; Tercapai
+  Monitoring Mei Hasil Mei Hasil (100%?)
danevaluasi  lanasun 2022 Kuisioner, 2022 Kuisioner,
valuasl gsu. g' testimoni video testimoni video
dengan menilai serta mebuat serta mebuat
perubahan / surat surat
peningkatankompetensi keputusan keputusan
staf personel Subbid
Balmet dalam
pemeriksaan GSR .
Tercapai
(100%)
« Pembuatan laporan | 17 Mei |Laporan telah 17 Laporan telah Tercapai(10
hasil pelaksanaan aksi | S/d 21 |dibuat Mei  \dibuat 0%)
Mei 2022 s/d
perubahan
21
Mei
2022
20 Mei )
Membuat persetujuan 20 Mei | Laporan telah 2022 Iaf':po:jan telah Tleor(c)oa/pal
2022 | ditanda tanda (100%)
. tangani
tangani
laporanHasil
pelaksanaanaksi
Perubahan oleh mentor
Dan sponsor
PascaDiklat Setelah | Dokumen Setela | Dokumen Bilatelaht
Pelatiha | akreditasi hPelati | akreditasi erakredit




Menerapkan Instruksi kerja ndan_ han

em eriksaan GSR dan| S¢S Y& danlge

erwujudnya a kreditasi Jakdwgl_l Zua'lja

emeriksaan GSR di urbal ?asriGI a\liva

ubbid Balmet Bidlabfor .
reditas
i
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asi

b) Pencapaian Hasil Aksi Perubahan

Capaian dari implementasi aksi perubahan ini merupakan capaian yang

dihasilkan dari masing-masing tahapan kegiatan (milestone) dan akan

dijelaskan sebagai berikut:

a. Tahap Persiapan

1.

Melaporkan konsep aksi perubahan kepada KabidLabfor,
Kasubbid Balmet dan mentor. Dilakukan pada tanggal
28 Maret 2022 dan 4 April 2022.

Menghadap Kabid Labfor, Kasubbid Balmet dan Mentor untuk
melaporkan dan memberikan surat penghadapan,

mendiskusikan proposal aksi perubahan yang telah dibuat
dalam Rencana Aksi Perubahan (RAP) dan telah
diseminarkan serta meminta saran masukan untuk tahapan
kegiatan aksi perubahan. Hasil kegiatan adalah mendapatkan
arahan dan dukungan untuk menjalankan aksi perubahan
sebaik mungkin, memberikan masukan terhadap pembuatan
tahapan kegiatan, memberikan masukan kepada stakeholders
Internal untuk membantu dan mendukung kegiatan yang akan
dilaksanakan dengan membentuk tim efektif yang disahkan
dengan surat perintah (sprint). Evidence dari kegiatan ini

adalah:
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Gambar 11: Menghadap Kabid Labfor

-

~ z.
Gambar 12. Menghadap Kasubbid Balmet dan Mentor

T
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2. Permohonan dukungan tim efektif dan stakeholder, dilakukan
pada tanggal April 2022.

Berkoordinasi dengan tim efektifdan stakeholder untuk Untuk

menginformasikan permohonan dukungan kepada tim efektif
dan stakeholder terkait aksi perubahan.

Gambar 13. Koordinasi dengan tim efektif
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Gambar 14. Koordinasi dengan stakeholder

c) Pembuatan sprin Mentor, tim efektif dan surat pernyataan
dukungan tim efektif serta stakeholder, dilakukan pada
tanggal 20 April 2021. Membentuk tim efektif dengan
membuat sprin tim efektif dan mentor yang ditandatangani
oleh KabidLabfor Polda Sumut. Tim efektif yang
beranggotakan Aiptu Hasudungan Nainggolan dan Bripka
Umar Hasilkegiatan adalah terbentuknya tim
efektif. Dengan adanya sprin tim efektif, terbuatnya sprin mentor,

nota dinas undangan rapat tim efektif dan surat pernyataan

dukungan. Evidence dari kegiatan ini adalah:



Gambar 15. Sprin Mentor
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Gambar 16. Sprin Stakeholder
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Gambar 17. Surat Dukungan Tim Efektif
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d) Pendistribusian sprin tim efektif, dilakukan pada tangga 22
April 2022. Capaian hasil kegiatan ini adalah terdistribusinya
sprin kepada mentor dan tim efektif, berikut evidencenya :

Gambar 18. Distribusi sprin tim efektif

e) Rapat koordinasi aksi perubahan kepada tim efektif untuk
pendelegasian tugas dan stakeholder terkait, dilakukan pada
tanggal 17 Mei 2022.

Rapat tim efektif dipimpin Mentor untuk berkoordinasi dengan
tim efektif mengenai pelaksanaan aksi perubahan. Hasil
kegiatan adalah Adanya kesepakatan oleh seluruh tim efektif

untuk mendukung seluruh kegiatan aksi perubahan



Yang akan dilaksanakan. Evidence dari kegiatan ini adalah:
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Gambar 20. Nota Dinas Rapat Koordinasi
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Gambar 21. Daftar Hadir Rapat koordinasi

b. Tahan Pelaksanaan
1. Menyiapkan bahan/materi yang akan digunakan sebagai acuan

dalam metode pemeriksaan, dilakukan pada tanggal 25 April
2022

Mencari dan mengumpulkan teori dan jurnal pendukung
tentang barang bukti Gun Shoot Residu dengan hasil
kegiatan tersusunnya prosedur pemeriksaan barang bukti
Gun Shoot Residu

AT e
Ll TS
L G T
Cumasan

Gambar 22.Persiapan bahan/materi acuan



Gambar 23.Teori acuan GSR

Gambar 24.Teori acuan GSR
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2. Melakukan tahap uji coba metode pemeriksaan Gun Shoot
Residu, dilakukan pada tanggal 31 Mei — 4 Juni 2021. Melakukan

uji .Berikut evidencenya:

LABFOR

Gambar No.25: Foto Barang Bukti
dari Polres Polresta Medan

Gambar 26.Uji coba dengan Reagen

Gambar 27 : Hasil Uji Coba




47

3. Menyusun draft instruksi kerja pemeriksaan Gun Shoot Residu
(GSR) dilakukan pada tanggal 26 April 2022
Hasilnya adalah tersusunnya instruksi kerja pemeriksaan barang
bukti abu dan di Urbal Subbid Balmet Bidlabfor Polda Sumut, yang
disetujui dan ditanda tangani oleh Kasubbid Balmet, Wakabid

Labfor dan Kabidlabfor Polda Sumut. Evidencenya sebagai berikut

Gambar Instruksi Kerja Pemeriksaan Gun Shoot Residu diUrbal
Subbid Balmet
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No.Bagian : IK54/05/BSF
INSTRUKS! KERJA Sws  : Terkendal
Distibusi ~ : 10.1/10.4/104
METODE PENGUJIAN/ £ £ 10
PEMERIKSAAN GUN SHOT RESIDU | TglBedaku :  JUNI 2022
(GSR)DENGANSPOTTEST [ oo™ puais |

5.2

PERALATAN DAN PERLENGKAPAN
521 Kamera,

522 Spol Plate,

523 Pipet tetes,

524 Tabung reaksi,

525 Alat Tulls

6. PELAKSANAAN

6.1

6.2

TAHAP AWAL (DOKUMENTASI)

611 Membuat Nomor Lab. barang bukli sesuai dengan yang tercatat pada buku register
penerimaan barang bukii dari penyidik kewilayahan sebelum segel dibuka,

612 Setelah diakukan pemotretan awal barang bukti tersebut pada poin 6.1.1 di atas, buat
fincian nomor Lab. barang bukli yang dijadikan subyek pemeriksaan residu (GSR),
misal : area lubang tembak pada pakaian korban, sampel swab dari area luka
tembak pada tubuh korban, sampel swab dari area tangan pelaku, pakaian pelaky,
sampel swab dari laras senjala dan atau kamar peluru senjata api barang bukti dll,
kemudian fakukan pemotretan ulang,

6.1.3 Catat semua hasil kegiatan ini pada lembar catatan (form) kerja,

TAHAP PEMERIKSAAN
621 Pemeriksaan oksidator
6.2.1.1 Ambil sampel swab residu dan letakkan pada spot plate,
6.2.1.2 Tetesi sampel tersebut dengan pereaksi larutan diphenylamin beberapa tetes,
kemudian fetesi dengan larutan asam sulfal, tunggu beberapa saat dan
perhatikan jika terjadi perubahan warna biru, maka dapat disimpulkan bahwa
kandungan oksidator positif,

6.22 Pemerksaan ion nitrit / nitrat
6.22.1 Ambil sampel barang bukti yang diduga terdapat residu bekas tembakan (GSR)
secukupnya, masukkan ke dalam tabung reaksi dan atau pada spot plate,
6.2.2.2 Tambahkan 2-3 tetes pereaksi Griese A dan 2-3 teles pereaksi Grese B,
6.2.2.3 Jika segera terbentuk wama merah muda (pink) menunjukkan positif nitrit,




No.Bagian : IK54/05/BSF
INSTRUKS! KERJA Stas  :  Tekendai
Distibusi  :  10.1/10.4110A
METODE PENGUJIAN/ Edisi : W0
PEMERIKSAAN GUN SHOT RESIDU | TgiBedsku :  JUNI 2022
(GSR) DENGAN SPOT TEST TRy |

6.3

6.224 Jika tidak terbentuk wama, maka tambahkan dengan zal reduklor logam Zn /
Senq, apabila terbentuk wama merah muda (Pink) menunjukkan positif nitrat,
6.2.25 Catat semua hasil pemeriksaan pada lembar (form) kerja,

INVENTARISASI HASIL PEMERIKSAAN

6.3.1

6.32
633
634

ANALISIS
Bandingkan wama yang terbentuk dari hasd pemeriksaan setiap sampel , misal : sampel swab
GSR darni senjata api, sampel swab GSR dan tangan/pakaian pelaku, sampel swab GSR dari
luka tembak di tubuh dan atau pakaian korban, sampel swab GSR dari obyek lain di TKP,

Tarlk kesimpulan berdasarkan hasil analisis data pemeriksaan,
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Susun foto-foto secara urut dan atau kronologis, yang nantinya akan digunakan untuk
penjelasan pada lembar lampiran BAP,

Periksa kembali informasi yang tertuang pada lembar catatan (form) kerja,

Amankan barang bukli secara lertib, beri keterangan yang jelas, lengkap dan sesuai,
Lakukan pembungkusan kembali barang bukti dengan diberikan label dan segel pada
saat akan diserahkan kepada penyidik pasca pemeriksaan selesai,

PELAPORAN HASIL

Semua hasil pemerksaan ditulis pada lembar catatan (form) kerja yang ditandatangani oleh
pemeriksa, .

Membuat laporan hasil akhir pemenksaan sesuai dengan format / formulir system pelaporan
hasil pemeriksaan standar (nomor form / BAP),

81
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Forensic examination of GSR particles, by Veronika Kugler, Cambridge, UK November
2008,

Analytical methods for powder and explosives, Bofons Sweden,

Explosive incident countermeasures course, Louisiana Amerika,

AFTE JOURNAL, Volume 22, number 3, July 1990, F B.1 Laboratory,
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4. Sosialisasi instruksi kerja kepada tim efektif dan stakeholder,

dilakukan pada tanggal 09 Mei 2022.

Materi yang dijelaskan adalah:

a) Menjelaskan tentang tujuan dan manfaat disusunnya aksi
perubahan ini.

b) Menjelaskan tentang instruksi kerja pemeriksaan GSR.

c) Menjelaskan tentang laporan aksi perubahan yang dibuat
secara teknis.

d) Menjelaskan bahwa IK pemeriksaan residu GSR untuk dapat
didaftarkan sebagai tambahan ruang lingkup Akreditasidi
Subbid Balmet.

e) Menjelaskan bahwa metode pemeriksaan ini dapat
diimplementasikan di Subbid Balmet.

Hasil kegiatan adalah tersosialisasinya aksi perubahan kepada

stake holder. Evidence dari kegiatan ini adalah:
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Gambar 28. Nota Dinas Sosialisasi Aksi Perubahan



Gambar 29. Sosialisasi Aksi Perubahan

52



53

Gambar 30 : Sosialisasi aksi perubahan

Gambar 31. Berita Acara Sosialisasi Aksi Perubahan
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Gambar 32. Daftar Hadir Rapat Sosialisasi Aksi Perubahan
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Gambar 33. Berita Acara Serah terima Instruksi kerja

5. Bimbingan teknis implementasi instruksi kerja kepada tim efektif,
dilakukan pada tanggal 09 Mei 2022.

Materi bimtek meliput teknik pengambilan Barang Bukti pelarut,teori
dasar GSR, pembuatan metode pemeriksaan. Hasil kegiatan
adalah bertambahnya keterampilan dan pengetahuan personil
tentang GSR serta pemahaman dalam pengerjaan pemeriksaan
barang GSR.Evidence dari bimtek adalah:
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Gambar 34. Bimtek Preparasi sampel

Gambar 35. Bimtek Pengenalan GSR dan pembuatan metode
pemeriksaan GSR

T A




KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH SUMATERA UTARA
BIDANG LABORATORIUM FORENSIK

— NOTA DINAS
Nomor ©: B/IND- 0§ /V/2022/Baimet

Kepada - Yth, Personll Subbid Balmet
Dari Kabidiabfor Polda Sumut
Parihal . Rapat Bimbingan Tekhnis

1. Rujukan :
1. Undang-undang Nomor 2 Tahun 2002 tentang Kepolisian Negara Republik
Indonesia.

2. Surat Kepala Lembaga Administrsiei Negara Republik Indonesia Nomor
B/210MII/DIK. 2 5/2022/Pusdikmin perihal: Tahap Implementasi Aksi Perubashan
Kinerja Pelayanan Publik PKP PNS Poir Angkatan V dan VI T.A 2022

3. Surat Kapoiri Nomor : Peng/11/I/DIK 2 5/2022 tanggal 18 Februari 2022 tentang
Pemanggilan Peserta Pelatihan Kepemimpinan Pengawas (PKP) tahun anggaran

2 Sehubungan dengan rujukan tersebut diatas, bersama ini disampalkan kepada seluruh

a. Harl/ T Senin, 09 Mei 2022

b Pukul : 10:00 WIB

c. Tempat ©  Ruang Lab dan Alat Subbid Balmet

d. Perihal :  Bimbingan Tekhnis Pemeriksaan Gun Shoot Residu
(GSR)

3. Demikian untuk manjadi makium.

Medan, 09 Mei 2022
KEPALA BIDANG LABORATORIUM FORENSIK

KOMBES POL NRP 74040422

Gambar 36.Nota Dinas BIMTEK
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KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH SUMATERA UTARA
BIDANG LABORATORIUM FORENSIK

DAFTAR HADIR RAPAT BIMBINGAN TEKHNIS AKS| PERUBAHAN

{ No Nama/Pangkat/NRP/NIP Jabatan Tanda Tgngan
; t 4
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Medan, ¢9 Mei 2022

Gambar 37. Daftar Hadir Bimtek

c. Tahap Pelaporan
1. Monitoring dan evaluasi langsung dengan menilai

perubahan/peningkatan kompetensi staf personil subbid Balmet
dalam pemeriksaan GSR
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Dilakukan pada tanggal 09 Mei 2022.
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Tolok ukur keberhasilan capaian aksi perubahan ini dilakukan

dengan monitoring dan evaluasiter hadap semua stakeholder baik

internal maupun eksternal. Hal ini bertujuan untuk menilai sejauh

mana keberhasilan program dalam mencapai tujuannya. Dalam hal

ini, monitoring dan evaluasi dilakukan dengan cara membagikan

kuesioner kepada stakeholder baik internal maupun eksternal. Para

stakeholder diminta mengisi kuisioner hasil Pengembangan Metode
Pemeriksaan Barang Bukti Gun Shoot Residu di Urbal Subbid

Balmet Bidlabfor Polda Sumut.Berikut ini adalah hasil kuesioner :

PILIHANJAWABAN

SS :Sangatsetuju KS:KurangSetuju S :Setuju
TS :TidakSetuju R: Ragu-ragu
Tabel Pertanyaan Kuesioner
NO. PERTANYAAN SS R |KS| TS
1. | IK diterapkan diUrbal Subbid Balmet
2. | IK ini sangat efektif untuk dapat
diimplementasikandiurfisSubbidBalmet
3. |IK ini sangat bermanfaat dalam
Penyelesaian pemeriksaan Gun Shoot
Residu (GSR)di Urfbal SubbidBalmet.
4. | IKini dapat memberikan kontribusi bagi
peningkatan kinerja pemeriksaan abu arang
Sisa kebakaran di Urbal Subbid Balmet.
5. | IKini mudah untuk dipahami.
6. | IK memenuhi syarat untuk dapat digunakan
sebagai salah satu persyaratan Akreditasi
Subbid Balmet.
7. | IK dapa tditerapkan diseluruh Bidlabfor
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Polda.

8. | Saya sangat mengapresiasi Aksi Perubahan
ini dapat meningkatkan Kkinerja personil
Subbid Balmet menjadi efektif dan efisien
serta  meningkatkan  kecepatan  dan
keakuratan dalam hal pelayanan kepada
Penyidik.

HasilKuesionerimplementasiPengembanganMetodePemeriksaanBa

rang Bukti Gun Shoot Residu (GSR) di
UrbalSubbidBalmetBidlabforPoldaSumut

30
25 -
20 -
15
|
10 SS
5 | S
0 n T T T T T T T
m, '» % ™ 4 a A @
o > o> Qo o o o o
& & & ¢ F & F &
@ K@ @ & B & & &
Q¥ E E E Q Q Q A
Gambar 38. Grafik Hasil Kuesioner
Berikut adalah tabel hasil dari kuesioner di atas.
Tabel3.5 Hasil Kuesioner
JawabanKoresponden
Pertanyaan
SS % S % R % KS % TS | %
1 27 90 3 10 0 0 0 0 0 0
2 28 93 2 7 0 0 0 0 0 0
3 28 93 2 7 0 0 0 0 0 0
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4 26 87 4 13 0 0 0 0 0
5 25 83 5 17 0 0 0 0 0
6 26 87 4 13 0 0 0 0 0
7 25 83 5 17 0 0 0 0 0
8 26 87 4 13 0 0 0 0 0
Rata-rata 264 | 879 | 3,6 | 12,1 0 0 0 0 0

HasilKuisionerkepadapararespondensebagaiberikut:
1. Jawaban Sangat Setuju:87,9%

2. Jawaban Setuju:12,1%

3. Jawaban Ragu-ragu:0 %

4. Jawaban Kurang Setuju:0%

5. Jawaban Tidak Setuju:0%

Kesimpulan: Dari hasil kuisioner tersebut menunjukkan bahwa dengan
adanya Pengembangan Metode Pemeriksaan Barang Bukti Gun Shoot
Residu (GSR) di Urbal Subbid Balmet Bidlabfor Polda Sumut dapat
meningkatkan kinerja pemeriksaan dan menghasilkan data pengujian
yang akurat, teliti dan dapat dipertanggung jawabkan maka dapat
dikatakan bahwa metode pemeriksaan tersebut layak untuk didaftarkan
sebagai penambahan ruang lingkup akreditasi SNI ISO 17025.

Evidence dari Implementas ini adalah:




62

Gambar 39. Contoh jawaban quisoner

2. Pembuatan laporan hasil pelaksanaan aksi perubahan, dilakukan
pada tanggall7 — 21 Mei 2022
Laporan Aksi perubahan disusun untuk menyampaikan hasil
kegiatan aksi perubahan yang dilakukan selama 60 hari ( 2 bulan)
dari mulai tahap perencanaan,tahap pelaksanaan,dan tahap
pelaporan di lampirkan dengan laporan harian, laporan mingguan

dan evidence.

3. Membuat persetujuan laporan hasil pelaksanaan aksi perubahan
oleh Mentor dan sponsor. Dilakukan tanggal 20 Mei 2022.
Laporan aksi perubahan yang telah sesuai dengan panduan
pembuatan dan bimbingan mentor disetujui dan ditanda tangani
oleh Mentor. Berikut evidence nya:
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KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA

DAERAH SUMATERA UTARA
BIDANG LABORATORIUM FORENSIK
KARTU BIMBINGAN MENTOR
NAMA PESERTA | MELLYA BR SEMBIRING S T
MENTOR AKEP M ALI AKBAR,S SIM Si
G T ¢ Gambar 40:
TEMA PERCEPATAN PEMERIKSAAN DAN PEMBUKTIAN UJ . .
BALISTIK PADA SUBBID BALISTIK BIDLABFOR POLDA Kartu Bimbingan
‘, . | SUMUT AT Ment
'ND | TANGGAL MATERI BIMBINGAN | PARAF entor
e . | MENTOR |
1 Sanin. Mefaporkan dan mohon masukarn tabapan
28 Maret 2022 | kegiatan aksi perubahan
2 Selasa, : Koordinasi tentang penungukan tm efektil
| 29 Maret 2022
|
3 Senin, | Diskusl tentang bahan/maten yang digunakan
04 Apnl 2022 sebagal scuan dalam aksi perubahan
4 | Jumat, Diskusi masalah hasll up coba metode |
22 Aprit 2022
S. Kamis. Diskus: dan pemeriksaan Oraft Instruksi Kerja
12 Mei 2022
' 8, Rabu, Pemerksaan hasil Implementasi Instruksi Kerja
1 18 Mei 2022
7 Kams Pemeriksaan Draft Laporan Hasil Pelaksanasn
19 Mei 2022 | Aksi Perubahan
8 Jurmat, Pemeriksasn revisi draft laporan hasi
20 Med 2022 | pelaksanaan aksi perubatasn dan ACC laporan
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KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA

DAERAH SUMATERA UTARA
BIDANG LABORATORIUM FORENSIK
KARTU BIMBINGAN MENTOR
| NAMA PESERTA | MELLYA BR SEMBIRING S T -
MENTOR ~ TAKBP M_AL| AKEAR S S M SI
TEMA | PERCEPATAN PEMERIKSAAN DAN PEMBUKTIAN Ui
BALISTIK PADA SUSSID BALISTIK BIDLABFOR POLDA
| S —
NO | TANGGAL | MATERIE T PARAF
1 Sanin, Metaporkan dan mobon masuean fahapan T o
28 Maret 2022 | kegatan aksi perubahan
2 Sexsia Koarcinasd tentang penuruian lim efeis?
29 Maret 2022
3 ’ Senn Deskusi lantang bahanimaten yang digurakan
‘NAml 2022 sebegal acuan dakam aksi perubahan
L] Jumat Diskus: masalah hasil uji cobs metode |
22 Apnil 2022 {
& Kamia, Diskus dan pemanksasn Drafl Instruks: Kena
12 Met 2022 -
6 Rabu, Pamerksaan hasi nplementasi Instruks: Kora
18 Mei 2022
7. Kamis Pamerksaan Draft Laporan Has! Pelaksanaan
19 Mei 2022 i Aksi Parubahan
8. Jumat, Py } 1 revis oraft ap hasi
20 Mai 2022 | posksanaan sksi perubahaan dan ACC laporan
i i

Gambar 41: Lembar Pengesahan Oleh mentor

b.Pasca Diklat
Menerapkan instruksi kerja pemeriksaan Gun Shoot Residu
diurbal Subbid Balmet Bidlabfor Polda Sumut agar terwujud akreditasi
pemeriksaan Gun Shoot Residu di Urbal Subbid Balmet.
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BAB IV

PENUTUP

a. KESIMPULAN

Berdasarkan pelaksanaan aksi perubahan dapat disimpulkan

sebagai berikut :

1.

Adanya optimalisasi kinerja dalam pemeriksaan dari barang bukti
Gun Shoot Residu menggunakan Spot Test pada Urbal Subbid
Balmet;

Tersusunnya Instruksi Kerja pemeriksaan barang bukti Gun Shoot
Residu (GSR) dengan menggunakan Spot Test pada Urbal Subbid
Balmet;

Hasil pemeriksaan Nitrat dari barang bukti GSR menggunakan
instrument Spot Test memberikan hasil yang dapat diterima dan
dapat digunakan sebagai metodeyang valid sertaakurat.;

Hasil Monitoring yang didapat, dari hasil kuesioner yang dibagikan
kepada responden (stakeholder dan staff Bid Labfor) menunjukkan
hasil yang dicapai sangat baik yaitu Sangat Setuju :87,9 % dan
Setuju : 12,1 % dimana responden menjawab bahwa kini sangat
bermanfaat untuk tupoksi dan memudahkan pekerjaan dalam

pemeriksaan barang bukti Gun Shoot Residu (GSR).

b. REKOMENDASI

1

2)

3)

Dalam rangka peningkatan kemampuan personil Subbid Balmet
dalam pemeriksaan GSR perlu diadakan pelatihan secara periodik

dan berkelanjutan;

Diharapkan untuk melakukan Uji Banding dengan BidLabfor Polda

untuk persyaratan Akreditasi;

Diharapkan Subbid Balmet Labfor Polda dapat

mengimplementasikan metode pemeriksaan Gun Shoot Residu ini
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KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH SUMATERA UTARA
____ BIDANG LABORATORIUM FORENSIK

DAFTAR HADIR RAPAT STAF KOORDINAS! AKS! PERUBAHAN

Hari Senin
Tanggal 11 Apni 2022
Wakty 9.00 - 10.00 WB
Tempat Aula Bidlabfor Polds Sumut
‘ No Nama/Pangkat/NRP/NIP Jabatan Tanda Tangan
3 M.All Akbar, S.SiM.Si | Kasubbid Bemet >
' AKBP NRP 74100784
2 Delana Naiborhu,S.5iApt Kaur Handakmet | _ —
PEMBINA NIP 197410222003122002 J

| |
KOM 11705

4 | mﬂ.@éﬂm T | PaurBalistik
PENATA NIP 197607312003122003 -
Hasudungan Nanggolan Pamin Balistik
AIPTU NRP 77080579 A1 e |
Bamin Baistik 7 \

Medan, 11 Apnl 2022

Pesenta TA 2022

Penata NIP 1







KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH SUMATERA UTARA
—BIOLARFOR POLDA SUMUT

SURAT PERNYATAAN MEMBERIKAN DUKUNGAN AKS! PERUBAHAN
PELATIHAN KEPEMIMPINAN PENGAWAS (PKP) TA. 2022

Yang bertanda tangan drbawah ini

Nama . UMAR

Pangkat/NIP : BRIPKA/ B50112683
Jabatan . Bamin Subtid Balmet
Kasatuan . Bidlabfor Polda Sumut

Dengan In: menyatakan dahwa saya siap dan sanggup untuk membenkan dukungan
dalem Implementasi aksi perubahan kinerja pelayanan pubfik yang disusun oleh peserta
Pelatihan  Kepemimpinan Pengawas (PKP) Tehun Anggaran 2022 sies nems
MELLYA BR SEMBIRING.S.T., NOSIS 20220207030859 dengan Judul” PERCEPATAN
PEMERIKSAAN UJI BALISTIK DI SUBBID BALMET BIDLABFOR POLDA SUMUT

Demikian Surat penyataan ini kami buat untuk dipergunakan seperunya

Medan, Marel 2022

Yang membuat Parnyataan

b\
R

BRIPKA NRP:850 1363



KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH SUMATERA UTARA
— BIDLABFOR POLDA SUMUT

SURAT PERNYATAAN MEMBERIKAN DUKUNGAN AKS| PERUBAHAN
PELATIHAN KEPEMIMPINAN PENGAWAS (PKF) TA, 2022

Yang bertanda {agan dibawah ini

Nama * HASUDUNGAN NAINGGOLAN
PangketNRP . APTU! T7080578

Jabatsn . Pamin Sutbid Balme:
Kesatuan . Ridiabfor Palda Sumut

Dergan inl meryataksn bahwa says sigg dan sangguo untuk mambenkan dusungan
daam implemantasi aks perubanan kinans pelayanan sudlik yang deueun okh pessrta
Pethen Kepemimpnan Pergawss (PKP) Tshin Anggaran 2022 alas nama
MELLYA BR SEMBIRING 5T, NOSIS 20220207030559 dengan Judul® PERCEPATAN
PEMERIKSAAN UJi BALISTIK DI SUSBID BALMET BIDLABFOR POLDA SUMUT.

Lamikien Surat penyataan ini kami bual urluk dgergunakan seperinys

Meadan, Marel 2022

Yang Membuat Pernyataan

e
e -

!
HASUDUNGAN NAINGGOLAN
AJPTU NRP 7700519



KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH SUMATERA UTARA
BIDANG LABORATORIUM FORENSIK

NOTA DINAS
Nomor : BIND- Qb /V/2022/Balmet

Kepada ; Yth, Personil Subbid Balmet dan Para Stakeholder
Dari . Kabidlabfor Polda Sumut
Perihal . Rapat Sosialisasi Aksi Perubahan
1. Rujukan ;
1. Undang-undang Nomor 2 Tahun 2002 tentang Kepolisian Negara Republik
Indonesia.

2. Surat Kepala Lembaga Administrasi Negara Republik Indonesia Nomor
B/210/11/DIK.2.5/2022/Pusdikmin perihal: Tahap Implementasi Aksi Perubahan
Kinerja Pelayanan Publik PKP PNS Polri Angkatan V dan Vi T.A.2022.

3. Surat Kapolri Nomor : Peng/11/II/DIK 2.5/2022 tanggal 18 Februari 2022 tentang
Pemanggilan Peserta Pelatihan Kepemimpinan Pengawas (PKP) tahun anggaran
2022.

2. Sehubungan dengan rujukan tersebut diatas, bersama ini disampaikan kepada
seluruh personil Subbid Balmet dan stakeholder untuk dapat hadir pada kegiatan
rapat (rapat koordinasi aksi perubahan) yang akan dilaksanankan pada :

a. Hari/ Tanggal : Selasa, 10 Mei 2022

b. Pukul : 10:00 WIB

c. Tempat ¢ Ruang Aula Bidlabor Polda Sumut

d. Perihal . Sosialisasi Rapat aksi perubahan tentang percepatan
pemeriksaan dan Pembuktian uji balistik di Bidlabfor Poida
Sumut

3. Demikian untuk menjadi makium.

Medan, 09 Mei 2022

KEPALA BIDANG LABORATORIUM FORENSIK
POLDA SUMUT

= %DHE, S.LK, MH
MBES POL NRP 74040422




KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESHA

NACOAU CHIMATCOA | ITADA
M Wi W W AR 1T R AW e

BIDANG LABORATCRIUM FORENSIK

e NOTA_DINAS
Nomor - BIND - s AV/2022/Balme:

Kepada . Yth. Personi Subbid Balmed dan Para Stakehoider
Dan ; Kabdlabfor Pokla Sumut
Pecihal : Rapat Kpordinas Aks: Perubshan,
1 Rupkan:
8. Undangundang Nomar 2 Tahun 2002 fentang Kepolelan Negara Rapublik
Indonesia;

L. Surat Kepsla Lembage Admwistrasl Negara Rapubik Indonasia  Noeor
BiZAWIWDIK.2 %2022/Pusdkmin parihgl’ Tahap tmplemeniss: Akel Perubahan
Kinerja Pelayanan Publik PKP PNS Pori Angkatan \V dan VI T.A.2022

<. Surst Kapeln Nomor © Pang!1 VIVDIK 2 5/2022 tangges 18 Fabrean 2022 tamang
Pemanggilar Pesara Pelatihan Kopamimpinan Pengawas (PKP) tahun anpgeman
2022

2.  Sehubungan desgan rujukan tersebul dislas, bersara ni disampaican kopada
geluruh personil Subbed Baimet dan eiakehaloer untuk depet hedir pada kegiatan
rapat (rapat koordmaesi aksi pensbahan) vang akan claksanankan pada

& Hesil Tanggal  : Senin/ 11 April 2022
b. Pukul © 10:00 WIB
¢ Termpat : Ruang Aui Bidabor Palda Sumut
d. Penkal . Rapet Koordines aks parubshan tentang percapatan
ss’mnksaun dan Pembukiian uj aistik di Bidbbfor Pokia
umat

3. Demikan untuk menad makium.

Medan, & Apdl 2022

KEPALA BIDANG LABORATORIUM FORENSIK
POLOA SUMUT

o s( SLK. MM
ES POL NRP 74040422




KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA

DAERAH SUMATERA UTARA

BIDANG LABORATORIUM FORENSIK

DAFTAR HADIR RAPAT SOSIALISAS! AKS| PERUBAHAN

Nama/Pangkat/NRP/NIP

}H“ﬁ«% hde) E

No Jabatan Tanda Tangan

2 { avwmn, € Su W\W?_~

3 PtM Tawno gii?uﬂ'av\i __ 5 Kﬂﬂfu@w e

- SU\(I’P—t 7 #0l . T Ah«up W_({l_?_t_c

gl Napetho €8, Bpt | kaur  Handsemed

> | Huswon SRE M ARG SR | Paean tares)

ot G Kaur it

"L B Acborssis; ot Pudet

’ ROSKINAL A hur. u(’ft,
i,i AL Mo ﬂAGrﬁEM— NED 8HIYEY | Yememives Toemue

10

=23 B TP

Medan, {0 Mei 2022

Peserta PKP TA 20
Melly iing,S.T

Penata NIP 197607312003122003



KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH SUMATERA UTARA
BIDANG LABORATORIUM FORENSIK

PRO JUSTITIA

BERITA - ACARA
INSTRUKS!I KERJA PEMERIKSAAN PERCEPATAN
PEMERIKSAAN UJI BALISTIK DI SUBBID BALMET

——Pada hari Ini, Senin tanggal Sembilan bulan Mei tahun Dua ribu dua puluh dua
( 09 Mei 2022} , pukul 10.00 WIB, Saya :
MELLYA BER SEMBIRING, S.T.
Pangkat Penata,NIP. 197607312003122003, Jabatan Paur Subbid Balistik Metalurgi pada
Bxdang Laboratonum Forensik Polda Sumaterg Utara telah selesai menyerahkan dokumen

1 (satu) buah Instruksi Kerja pemeriksaan Gun Shoot Residu (GSR) DENGAN Spot test —

Dokumen tersebut diserahkan kepada :

Nama : TEGUH YUSWARDIE,S.| K. M.H.
Pangkat/ NRP . KOMBES POL /74040422
Jabatan . KABIDLABFOR POLDA SUMUT

Bahwa dalam penyerahan dokumen tersebut disaksikan oleh :
AKBP M.Ali Akbar,S.Si,M.Si ( Kasubbid Balmet Bidlabfor Polda Sumut)————-————
Komgol Supriyadi,S.T. (Kaur Balistik Subbid Baimet Bidiabfor Polda Sumut}———-———-—-

—————-0emikian Berita Acara dibuat dengan sebenar-benarnya.

Yang Menyerahkan Yang menerima

ACTION KABIDLABFOR POLDA SUMUT

_ MELLYA BR SEMBIRING,S.T. S T. <

PENATA NIP 19760731 PENATA NIP 197607312003122003




KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH SUMATERA UTARA
BIDANG LABORATORIUM FORENSIK

NOTA DINAS
Nomor : B/IND- U5 /V/2022/Balmet

Kepada : Yth. Personil Subbid Balmet
Dari . Kabidlabfor Polda Sumut
Perihal : Rapat Bimbingan Tekhnis
1. Rujukan :
1. Undang-undang Nomor 2 Tahun 2002 tentang Kepolisian Negara Republik
Indonesia.

2. Surat Kepala Lembaga Administrasi Negara Republik Indonesia Nomor
B/210/111/DIK.2.5/2022/Pusdikmin perihal: Tahap Implementasi Aksi Perubahan
Kinerja Pelayanan Publik PKP PNS Polri Angkatan V dan VI T.A.2022.

3. Surat Kapolri Nomor : Peng/11/Il/DIK 2.5/2022 tanggal 18 Februari 2022 tentang
Pemanggilan Peserta Pelatihan Kepemimpinan Pengawas (PKP) tahun anggaran
2022.

2. Sehubungan dengan rujukan tersebut diatas, bersama ini disampaikan kepada seluruh
personil Subbid Balmet dan stakeholder untuk dapat hadir pada kegiatan rapat (rapat
koordinasi aksi perubahan) yang akan dilaksanankan pada :

a. Hari/ Tanggal : Senin, 09 Mei 2022

b. Pukul . 10:.00 WIB

c. Tempat : Ruang Lab dan Alat Subbid Balmet

d. Perihal :  Bimbingan Tekhnis Pemeriksaan Gun Shoot Residu
(GSR) 2

3. Demikian untuk menjadi maklum.

Medan, 09 Mei 2022
KEPALA BIDANG LABORATORIUM FORENSIK

POLDA SUMUT
= ﬁég Y:SWARDHIE, S.LK., MH

KOMBES POL NRP 74040422




KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH SUMATERA UTARA
BIDANG LABORATORIUM FORENSIK

DAFTAR HADIR RAPAT BIMBINGAN TEKHNIS AKSI| PERUBAHAN

Nama/Pangkat/NRP/NIP Jabatan
M AL Abae 55 s | Kensss bd
e wnv7; LI L bae  Gatimi

Dehona  Maborhe <7 A iCaur Hanclok met

Wordingan, Mawgere, | o Buny

UM LavM Balver

Medan, ¢9 Mei 2022

Peserta PKP TA. 2022




NO. PERTANYAAN SS KS| TS

1. | IK diterapkan diUrbal Subbid Balmet

2. |IK ini sangat efektif untuk dapat
diimplementasikandiurfisSubbidBalmet

3. |IK ini sangat bermanfaat dalam
Penyelesaian pemeriksaan Gun Shoot
Residu (GSR)di Urfbal SubbidBalmet.

4. | IKini dapat memberikan kontribusi bagi
peningkatan kinerja pemeriksaan abu arang
Sisa kebakaran di Urbal Subbid Balmet.

5. | IKini mudah untuk dipahami.

6. | IK memenuhi syarat untuk dapat digunakan
sebagai salah satu persyaratan Akreditasi
Subbid Balmet.

7. | IK dapa tditerapkan diseluruh Bidlabfor
Polda.

8. | Saya sangat mengapresiasi Aksi Perubahan

ini dapat meningkatkan kinerja personil
Subbid Balmet menjadi efektif dan efisien
serta meningkatkan  kecepatan dan
keakuratan dalam hal pelayanan kepada
Penyidik.




KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK iNDONESIA
DAERAH SUMATERA UTARA
BIDANG LABORATORIUM FORENSIK

KARTU BIMBINGAN MENTOR
NAMA PESERTA MELLYA BR SEMBIRING S.T
MENTOR AKBP M. ALI AKBAR,S.S5iM.Si’
| TEMA PERCEPATAN PEMERIKSAAN DAN PEMBUKTIAN UJI |
BALISTIK PADA SUBBID BALISTIK BIDLABFOR POLDA
L SUMUT
.NDO | TANGGAL MATERI BIMBINGAN PARAF
[ . _ ! MENTCR
1. Senin, Melaporkan dan mchon masukan tahapan ‘ :
28 Maret 2022 | kegiatan aksi perubahan
2, Selasa, Koordinasi tentang penunjukan tim efektif
29 Maret 2022
- 3. Senin, | Diskusi tentang bahan/materi yang digunakan g
04 April 2022 | sebagai acuan dalam aksi perubahan '
4. ' Jumat, Diskusi masalah hasil uji coba metode
22 April 2022
5. Kamis, Diskusi dan pemeriksaan Draft Instruksi Kerja
_ 12 Mei 2022
f 6. Rabu, | Pemeriksaan hasil Implementasi instruksi Kerja
18 Mei 2022
7. Kamis Pemeriksaan Draft Laporan Hasil Pelaksanaan
19 Mei 2022 | Aksi Perubahan
8. Jumat, Pemeriksaan revisi draft laporan hasit
20 Mei 2022 | pelaksanaan aksi perubahaan dan ACC laporan

T

KEP NRPl74100784




KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH SUMATERA UTARA
BIDANG LABORATORIUM FORENSIK

KARTU BIMBINGAN MENTOR
[ NAMA PESERTA " MELLYA BR SEMBIRING,S.T
MENTOR AKBP M. ALI AKBAR,S.Si,M.Si
TEMA PERCEPATAN PEMERIKSAAN DAN PEMBUKTIAN UJT|
BALISTIK PADA SUBBID BALISTIK BIDLABFOR POLDA
y SUMUT
NO | TANGGAL MATERI BIMBINGAN PARAF
X 7 MENTOR
1; Senin, Melaporkan dan mohon masukan tahapan
i 28 Maret 2022 | kegiatan aksi perubahan
ol Selasa, Koordinasi tentang penunjukan tim efektif
29 Maret 2022
3. Senin, t Diskusi tentang bahan/materi yang digunakan
04 April 2022 | sebagai acuan dalam aksi perubahan
i 4, Jumat, Diskusi masalah hasil uji coba metode
22 April 2022
5. Kamis, Diskusi dan pemeriksaan Draft Instruksi Kerja
12 Mei 2022
6. Rabu, Pemeriksaan hasil Implementasi Instruksi Kerja
18 Mei 2022
T Kamis Pemeriksaan Draft Laporan Hasil Pelaksanaan
19 Mei 2022 | Aksi Perubahan
8. Jumat, Pemeriksaan revisi draft Japoran hasil
20 Mei 2022 | pelaksanaan aksi perubahaan dan ACC laporan
i
Medan,
ME

{
,4:4.@' S.5i,M.Si

NRP|74100784




KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH SUMATERA UTARA
BIDANG LABORATORIUM FORENSIK

SURAT PERNYATAAAN DUKUNGAN
PELAKSANAAN AKS| PERUBANAN

Saya yang bartanda tergen @ bawah i

Nama . UNGKAP SIAHAAN. 5.5i,M 5i
PangusuNAP . AKBP ! T5100926

Jahatan : VWKAGID LABFOR POLDA SUML T
Unil xsrja + POLDA SUMUT

Dargan ini menyatakan babwa saya bersedia uniuk mendLkung palskearaar akei
aerabatan dari pesera Pelatihan Kapemimpinan Pengawas Tahun 2022 Yatu .

Nama : MELLYA BR SEMBIRING S T.

Marqkat . PENATA/ 1976072120312203

Jagalan . [aur Balletk

Uiyt Kerja . Budlac'er Poka Summut

Juzl . Paruepatan Pemeriksaan gan Pembuktian Uji Baisiik Pac

Sigbil Dalmet Bidabfor Polga Sumu

Demikian surat pemyataan ini saya buast duapan seberar-benemya uniuk digenskan
sehigaiinana mestnya.




